
 

 
Oggetto: Attività di sviluppo nel sistema informativo ProtoFlow Suite (Protocollo informatico e 

tQdoc) – Affidamento diretto ex art. 1 c. 2 lett a) D.L 76 come modificato dall’art 51 D.L. 77/2021 

in deroga all’art 36 D.Lgs 50/2016 - TEAMQUALITY SRL - € 800,00 

 

 

      DECRETO N. 5750 

 

Il giorno 25 novembre 2021 il sottoscritto Ing. Franco Falcieri, Direttore dell'Azienda Territoriale 

per l'Edilizia Residenziale della Provincia di Verona, premesso che con nota in data odierna il  

Responsabile dell’Ufficio Protocollo Rag. Claudia Menegazzi, anche responsabile del procedimento 

dell’affidamento del servizio di aggiornamento dei programmi SAP del sistema informativo 

Protoflow Suite per l’anno 2021, nominata con decreto 5435 dell’11/02/2021 comunica quanto 

segue. 

Premesso che:  

• con decreto 5435 dell’11/02/2021 è stato autorizzato il servizio di aggiornamento 

Programmi (SAP) e Assistenza Telefonica (HOT-LINE) del sistema informativo ProtoFlow 

Suite (Protocollo informatico e Server documentale) per il periodo 01/01/2021 al 

31/12/2023 all’operatore economico TEAMQUALITY SRL, produttore e proprietario dei 

codici sorgente del software, degli ambienti personalizzati e dei relativi aggiornamenti in 

uso ad ATER Verona, come risulta dall’atto di affidamento Prot. 2694 del 12/02/2021 

riscontrato con Prot. 3142 del 19/02/2021; 

• a seguito dell’adozione del nuovo Organigramma Aziendale, adottato con delibera n. 

5/17007 del 30/07/2021 è stata rilevata la necessità di provvedere all’adeguamento delle 

denominazioni degli uffici di smistamento, così come previsti nell’organigramma stesso. 

Tale attività richiede necessariamente anche il cambiamento del codice degli uffici, sia per 

quanto attiene l’applicativo Protoflow, che per il codice del gruppo autorizzato nel 

gestionale documentale tQdoc. Per permettere la sostituzione degli uffici esistenti deve 

essere predisposta una nuova funzione per Protoflow e tQdoc che permetterà agli operatori 

di ATER di eseguire in autonomia il cambiamento del codice degli uffici di smistamento. 

Per l’utilizzo di tale funzione gli operatori ATER dovranno essere adeguatamente formati in 

modo da essere indipendenti per le modifiche attuali e future. L’attività di formazione verrà 

svolta nel corso di una giornata presso la sede dell’Azienda; 

• con mail informale è stato richiesto il preventivo di spesa all’operatore economico 

TEAMQUALITY SRL, affidatario del contratto di manutenzione e aggiornamento 

programmi (SAP) del sistema informativo ProtoFlow Suite relativamente al periodo 

01.01.2021/31.12.2023; 

• con nota in data 22/11/2021 Prot. 21791 ha trasmesso il preventivo per un corrispettivo 

complessivo di € 800,00 oltre IVA; 

• visto il preventivo trasmesso, considerato che lo sviluppo della nuova funzione e la 

formazione del personale in materia permetteranno il netto miglioramento del gestionale e 

garantiranno un’autonomia degli operatori, che in futuro potranno agire tempestivamente 

senza dover ricorrere all’intervento di sviluppatori esterni e quindi ottimizzando l’attività dal 

punto di vista dei costi e dei tempi di intervento, il prezzo offerto è da ritenersi congruo; 



 

Visto: 

1. l’articolo 1, co. 2, lett. a), del D.L. n. 76/2020, convertito in Legge n. 120/2020, e 

modificato dal D.L. n. 77/2021, convertito in Legge n. 108/2021, in forza del quale 

“Fermo quanto previsto dagli artt. 37 e 38 del D.Lgs. n. 50/2016, le stazioni appaltanti 

procedono all’affidamento delle attività̀ di esecuzione di lavori, servizi e forniture….di 

importo inferiore alle soglie di cui all’art. 35 del D.Lgs. n. 50/2016 secondo le seguenti 

modalità: a) affidamento diretto …. per servizi e forniture……. di importo inferiore a 

139.000 euro. In tali casi la stazione appaltante procede all’affidamento diretto, anche 

senza consultazione di più operatori economici, fermo restando il rispetto dei principi 

di cui all’articolo 30 del Codice dei contratti pubblici di cui al Decreto Legislativo 18 

aprile 2016, n. 50, e l’esigenza che siano scelti soggetti in possesso di pregresse e 

documentate esperienze analoghe a quelle oggetto di affidamento….” 

2. il D. Lgs 81/2008 e la Determinazione ANAC n. 3 del 05/03/2008 in materia di rischi 

interferenziali; 

3. quanto disposto dalla legge 136/2010 in materia di tracciabilità dei flussi finanziari; 

4. le Linee guida n. 4 di attuazione del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. per quanto compatibili 

con le norme sopravvenute; 

5. i principi enunciati dall’art. 30 c. 1 e dall’art 42 del D.Lgs 50/2016 e s.m.i.;  

6. quanto disposto dal D.Lgs 33/2013 e dall’art. 29 del D. Lgs 50/2016 e s.m.i. in materia 

di Amministrazione trasparente; 

Considerato che: 

1. è stata appurata la congruità del prezzo praticato dall’operatore economico 

Teamquality in quanto il medesimo è in grado di fornire un prodotto rispondente alle 

esigenze dell’Azienda ad un prezzo allineato con i valori di mercato; 

2. è stata appurata l’esperienza analoga a quelle oggetto di affidamento per fatto notorio; 

3. la prestazione che si intende acquisire non si configura quale artificioso frazionamento 

di una più ampia prestazione contrattuale, né il frazionamento di una medesima 

prestazione tra più unità operative dell’Ente la cui sommatoria comporterebbe il 

superamento della soglia di 139.000 euro, e che pertanto risulta rispettato il principio 

di cui all’art. 35, co. 6, del Codice dei contratti pubblici; 

4. per l’operatore economico l’Azienda è stato verificato il possesso dei requisiti di cui 

all’art. 80 D.Lgs 50/2016 e s.m.i., secondo le prescrizioni disposte dalla Linea Guida 4 

di ANAC e di cui all’art. 83 c. 1 lett a) e c) del medesimo decreto legislativo; 

5. ai sensi di quanto disposto alla delibera Anac 1074 del 21/11/2018, per l’operatore è 

accertata la non ricorrenza di situazioni di conflitto 

 

Tutto ciò premesso e considerato 

 

       decreta 

 

• di procedere all’affidamento diretto ai sensi di quanto disposto all’articolo art. 1 c. 2 lett a) 

D.L 76 come modificato dall’art 51 D.L. 77/2021 in deroga all’art 36 D.Lgs 50/2016 

relativamente alle attività di sviluppo sopra citate verso il corrispettivo di € 800,00 + IVA. Il 

pagamento avverrà alla consegna dell’attività, previa verifica di regolarità nell’esecuzione da 

parte del RUP a 30 giorni dalla trasmissione della fattura; 

• di dare atto che alla presente spesa si farà fronte con fondi ATER; 

• ai sensi dell’art. 32 c. 14 del D.Lgs 50/2016 e s.m.i., l’affidamento avverrà mediante 

corrispondenza secondo l’uso del commercio consistente in un apposito scambio di lettere, 

tramite posta elettronica certificata. 

 

 



 

Il presente provvedimento è soggetto agli obblighi di trasparenza di cui al D.Lgs. 33/2013 e all’art. 

29 del D.Lgs 50/2016 e s.m.i.; a tal fine il responsabile dei dati/documenti/informazioni oggetto di 

pubblicazione è il Responsabile del procedimento Sig.ra Claudia Menegazzi. 

 

 

 

         IL DIRETTORE  

                  Ing. Franco Falcieri   
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