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Gentili Lettori,

I’A.T.E.R ¢ un Ente Pubblico economico strumentale
della Regione Veneto, dotato di personalita giuridica e
di autonomia organizzativa, patrimoniale € contabile,
che opera su tutto 1l territorio della provincia di Verona.

L’Azienda ha 1l compito di realizzare e gestire il patri-
monio immobiliare, destinandolo alla locazione attra-
verso I’applicazione di un canone sociale rivolto a co-
loro che non hanno la possibilita di sostenere 1 costi del
libero mercato.

La realizzazione e la conservazione del patrimonio av-
viene attraverso risorse finanziarie proprie o provenien-
ti da finanziamenti statali e/o regionali.

Questo opuscolo ha lo scopo di presentare, mediante ri-
levazioni statistiche, le risultanze di alcune delle princi-
pali attivita dell’anno 2020.
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PATRIMONIO

ALLOGGI DI PROPRIETA' SUDDIVISI PER
TIPOLOGIA DI LOCAZIONE

6% 1%
4%

DERP - SOVVENZIONATA
B FORZE DELL'ORDINE

IINON ERP - AGEVOLATA
CONVENZIONATA
89%
LOCAZIONI DIVERSE

VETUSTA' DEL PATRIMONIO IMMOBILIARE

55%
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PATRIMONIO

SITUAZIONE DEL PATRIMONIO
ALLOGGI LOCATIE SFITTI

= PATRIMONIO LOCATO
* PATRIMONIO SFITTO

ALLOGGI DI PROPRIETA' SUDDIVISI TRA COMUNE DI
VERONA E COMUNI DELLA PROVINCIA

VERONA
= PROVINCIA
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ASSEGNAZIONI

ASSEGNAZIONE ALLOGGI ANNO 2020 PER
TIPOLOGIA DI LOCAZIONE

® ERP

® AGEVOLATA

“ LOCAZIONI DIVERSE

ANDAMENTO ASSEGNAZIONI E CESSAZIONI
CONTRATTUALI

B ASSEGNAZIONI ~ m CESSAZIONI CONTRATTUALI
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GLI ASSEGNATARI

NUCLEI ASSEGNATARI ALLOGGI ATER

NUCLEI ASSEGNATARI COMUNI DELLA
PROVINCIA

NUCLEI ASSEGNATARI COMUNE DI
VERONA

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% @ 70%

PAESE DI PROVENIENZA RESIDENTI IN ALLOGGI ATER

4% 16%

ITALIA EUROPA EXTRA EUROPEI
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GLI ASSEGNATARI

50%
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5%

0%

RESIDENTI SUDDIVISI PER FASCE DI ETA'
(9.500 circa)

44%

19% 20% 17%

ETA' 0-18 ETA' 19-35 ETA' 36-64 ETA' >75

COMPOSIZIONE DEI NUCLEI FAMILIARI
ASSEGNATARI

« PIU' DI 3
COMPONENTI
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GLI ASSEGNATARI

CANONE MEDIO APPLICATO
€ 326,72

€ 137,15

E.R.P.

NONE.R.P.

RANGE CANONE DI LOCAZIONE NUOVI
CONTRATTI

= CANONE <€ 50
DA € 50 FINO AD € 100
4

“ DA€ 100 FINO AD € 250
1%

“ CANONE OLTRE € 250
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MANUTENZIONE ALLOGGI LOCATI

Il territorio di Verona e provincia ¢ suddiviso in 4 zone di manutenzione
comprendenti 1 seguenti comuni:

ZONA 1: Affi, Bardolino, Brentino Belluno, Caprino Veronese, Cavaion
Veronese, Dolce’, Fumane, Lazise, Pescantina, Rivoli Veronese, San Pietro
in Cariano, Sant’ Ambrogio di Valpolicella, Marano di Valpolicella, Verona
Nord Ovest (Bassona, Borgo Nuovo, Chievo, Parona, San Massimo, Saval,
Centro solo Via del Minatore).

ZONA 2: Badia Calavena, Befiore, Caldiero, Cazzano di Tramigna, Cerro
Veronese, Grezzana, Illasi, Montecchia di Crosara, Monteforte d’Alpone,
Palu’, Ronca’, Ronco all’Adige, San Giovanni Ilarione, San Martino Buon
Albergo, Selva di Progno, Soave, Tregnago, Vestenanova, Zevio, Verona
Sud Est (Borgo Roma, Borgo Venezia, Ca’ di David, Golosine, Montorio,
Porto San Pancrazio, San Michele, Santa Croce, Santa Lucia, Centro solo
Via San Giusto, Via Duomo e Via Santa Maria Rocca Maggiore).

ZONA 3: Bovolone, Bussolengo, Buttapietra, Castel d’Azzano, Castelnuo-
vo del Garda, Concamarise, Erbe’, Gazzo Veronese, Isola della Scala,
Mozzecane, Nogara, Nogarole Rocca, Oppeano, Peschiera del Garda, Po-
vegliano Veronese, Salizzole, San Giovanni Lupatoto, Sommacampagna,
Sona, Sorga’, Trevenzuolo, Valeggio sul Mincio, Vigasio, Villafranca di
Verona.

ZONA 4: Albaredo d’Adige, Angiari, Arcole, Bevilacqua, Bonavigo, Bo-
schi Sant’Anna, Casaleone, Castagnaro, Cerea, Cologna Veneta, Isola Riz-
za, Legnago, Minerbe, Pressana, Roverchiara, Roveredo di Gua’, San Bo-
nifacio, San Pietro di Morubio, Sanguinetto, Terrazzo, Veronella, Villa
Bartolomea, Zimella.
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MANUTENZIONE ALLOGGI LOCATI

TIPOLOGIA RICHIESTE DI INTERVENTO MANUTENTIVO

MUFFA B 1%
MANUTENZIONE INFIsSI [ 99,
MANUTENZIONE IDRICA [N 27%
MANUTENZIONE ELETTRICA [ 5%
MANUTENZIONE EDILE [N 7%
MANUTENZIONE DEL VERDE B 1%
IMPIANTI TERMICI . 39%

SPURGHI FOGNARI B 1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

RICHIESTE DI INTERVENTO MANUTENTIVO -
COMPETENZA DI ESECUZIONE

B RICHIESTE A CARICO DI ATER

B RICHIESTE A CARICO ASSEGNATARIO
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MANUTENZIONE ALLOGGI LOCATI

Zona di manutenzione

n. richieste di

% su totale richieste

A carico assegnatario

Priorita di intervento intervento pervenute
zona 1 379
ewo2eoRE 156
entro 30 giorni 12
26%
entro 60 giorni 62
A carico assegnatario 69
Da programamre 80
zona 2 368
ewo2eore | E
entro 30 giorni 140
25%
entro 60 giorni 43
A carico assegnatario 54
Da programamre 18
zona 3 349
ewo2eore | ”
entro 30 giorni 59
24%
entro 60 giorni 74
A carico assegnatario 106
Da programamre 38
zona 4 355
ewo2eore | 509
entro 30 giorni 6 25%
entro 60 giorni 5
35
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MANUTENZIONE RIATTO ALLOGGI SFITTI

TARGET NUMERO DI INTERVENTI NECESSARI PER LA
NUOVA ASSEGNAZIONE

¥ riassegnabili nessun intervento
manutentivo
B | intervento manutentivo

1 2/3 interventi manutentivi

= > 3 interventi manutentivi

TARGET COSTO DI RIQUALIFICA

= FINO A € 300 Alloggi riconsegnabili
" da €300 ad € 5.000
= da € 5.000 ad € 10.000

 da € 10.000 ad € 20.000

= Oltre € 20.000
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CONTATTI CON I’AZIENDA

RICHIESTE COMPETENZA DI GESTIONE PER

AREA

" TECNICO/MANUTENZIONE

" GESTIONALE

" AMMINISTRATIVA

~ DIREZIONE

COMUNICAZIONI PERVENUTE
SUDDIVISIONE PER MEZZO DI TRASMISSIONE
45% 42%
40%
35%
30%
25%
25%
20%
20%
15%
10%
o 4%
5% -° 1% 1%
0% || —
Lettera Raccomandata A mano E-Mail FAX Posta Certificata
A.R.
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CONTATTI CON I’AZIENDA

GESTIONE UTENTI ACCESSI PRESSO LA SEDE

AUTOGESTIONE 3%
UTENZA 27%
LEGALE 7%
MANUTENZIONE 17%
ASSEGNAZIONE ALLOGGI 34%
PATRIMONIO 2%
VENDITE 11%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
% DI ACCESSI

UFFICI CON SERVIZIO FRONT OFFICE

CONSULTAZIONE SITO WEB

HOME PAGE 60%
VENDITE 16%
LOCAZIONI 11%
BANDI PER ASSEGNAZIONE E.R.P. 10%

LOCAZIONE ALLOGGINON E.R.P. 1%

GRADUATORIE E.R.P. 2%

AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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A.T.E.R. Verona

Piazza Pozza, 1 ¢c/e—37123 Verona

Centralino 045 8062411 - Fax 045 8062432
E-mail info@ater.vr.it
PEC protocolloatervr@legalmail.it

www.ater.vr.it

ORARI DI APERTURA AL PUBBLICO

Gli uffici ricevono solo su appuntamento

Lunedi 8.30 - 11.30
Mercoledi 8.30-11.30 ¢ 14.30-16.30
Venerdi 8.30 - 11.30




